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El Conjunto Santander de Artes Escénicas informa que, por motivos de salud, la 
saxofonista y compositora estadounidense Alexa Tarantino no podrá presentarse 
en el concierto programado para el próximo 3 de septiembre como parte del Ciclo 
NY Jazz All Stars 2026.

La decisión fue tomada tras la recomendación de su equipo médico, priorizando 
su recuperación y bienestar. Tanto Alexa como su equipo lamentan 
profundamente no poder encontrarse con el público de Guadalajara en esta 
ocasión y agradecen la comprensión de las y los asistentes.

Las personas que adquirieron boletos podrán solicitar su reembolso de la 
siguiente manera:

• Compras realizadas en línea o en taquillas con tarjeta de crédito o débito: 
No es necesario realizar ningún trámite. El reembolso se procesará de manera 
automática al mismo método de pago con el que se efectuó la compra.

• Compras realizadas en efectivo en taquillas: Será necesario acudir 
directamente a las taquillas del Conjunto Santander, presentando los boletos 
originales, para realizar el proceso de reembolso.

Agradecemos la comprensión del público y deseamos a Alexa Tarantino una 
pronta recuperación.


